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УНІВЕРСАЛЬНІ ПОТРЕБИ БІЗНЕСУ

▪ Планувати ділову діяльність на основі 
отриманих замовлень чи прогнозів

▪ Керувати фізичними, людськими та 
фінансовими ресурсами

▪ Розраховувати та аналізувати доходи 
та прибутки (або збитки) від діяльності 

▪ Звітування перед органами контролю 
та акціонерами

▪ Реєструвати операції, що є 
результатом діяльності 

25



ПРОСТИМИ СЛОВАМИ ПРО СВІТ ТА ТЕХНОЛОГІЇ MICROSOFT

▪ Планувати ділову діяльність на основі 
отриманих замовлень чи прогнозів

▪ Керувати фізичними, людськими та 
фінансовими ресурсами

▪ Розраховувати та аналізувати доходи 
та прибутки (або збитки) від діяльності 

▪ Звітування перед органами контролю 
та акціонерами

▪ Реєструвати операції, що є 
результатом діяльності 

УНІВЕРСАЛЬНІ ПОТРЕБИ БІЗНЕСУ 26



ПРОСТИМИ СЛОВАМИ ПРО СВІТ ТА ТЕХНОЛОГІЇ MICROSOFT

Рахунок

Виконання

ЯК ДОСІ Є?

Отримання замовлення

Перевірка і 

підрахунок

Дзвінок або лист

Запис у блокнот

Формування наряду

Цінова 
пропозиція

Надсилання 
рахунку

Підтвердження

Повернення наряду
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Занесення звіту і 
підрахунок
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ЗОВНІШНЯ КОМУНІКАЦІЯ – ВИКЛИКИ

Клієнти Працівники
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POWER PAGES

Вебсайт для зареєстрованих 
та анонімних користувачів

Low-code Конфігуратор
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DATAVERSE 

База даних

Можливість доступу як 
зареєстрованих користувачів 
так і анонімних

Можливість автентентифікації 
за допомогою сторонніх 
сервісів (SSO)
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Low-code конфігуратор 
автоматизаційних процесів 

1000+ конекторів в інші системи 
включно з тими які не належать 
до екосистеми Майкрософту

POWER AUTOMATE 31
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ЩО в комлексі?

Power Pages

Power Automate

Dataverse

Copilot Studio

=
Зовнішній 

Портал

▪ Створення нових 
замовленнь

▪ Відстеження 
замовленнь

▪ Обмін документами

▪ Реєстрація візитів

▪ Уточнення загальної 
інформації

▪ ...You name it
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ВНУТРІШНЯ КОМУНІКАЦІЯ – ВИКЛИКИ

Працівники Працівники

33



ПРОСТИМИ СЛОВАМИ ПРО СВІТ ТА ТЕХНОЛОГІЇ MICROSOFT

ЯК ВИРІШУЄТЬСЯ? 34

=SharePoint
▪ Новини компанії
▪ Центральний доступ до 

документів, процедур, довідників

Внутрішній 
веб портал

Power Automate

Power Apps

=

▪ Отримувати інструкції
▪ Доступ оффлайн
▪ Звітувати щодо виконаних 

завдань, чи проблем
▪ Передавати фото, документи
▪ Реєструвати відспустки, 

лікарняного
▪ Доступ до довідників даних

Мобільний 
застосунок

Teams =
Єдина 
платформа 
співпраці

▪ Канали з розмеденими правами 
доступу

▪ Дзвінки, чати, обмін файлами
▪ Інтеграція з Microsoft 365
▪ Безліч інтегрованих застосунків
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ERP – ДЛЯ УНІВЕРСАЛЬНИХ ПОТРЕБ БІЗНЕСУ

Фінанси Торгівля Склади

Планування Проекти Логістика

Продажі Виробництво Ресурси
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Візуалізація даних, на 
основі різних джерел

Інтеграція з іншими 
продуктами Майкрософт 

Автоматичне оновлення 
та розсилка звітів

АНАЛІЗ ТА ЗВІТУВАННЯ – ЯК ВИРІШУЄТЬСЯ? 38
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ДЯКУЮ!
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